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Общие сведения о программе

Программа  Torgbox  представляет  собой  веб-приложение  –  клиент-серверное
прикладное программное обеспечение, в котором пользователь взаимодействует с сервером
при помощи браузера.  Логика веб-приложения распределена между сервером и клиентом,
хранение  данных  осуществляется,  преимущественно,  на  сервере,  обмен  информацией
происходит по сети Интернет.

Установка  программы  Torgbox  доступна  всем  пользователями  сети  Интернет  при
соблюдении требований, установленных разделом 1 настоящей Инструкции.

1. Системные требования

Для установки и работы программы Torgbox необходимы

• персональный компьютер с монитором, мышью, клавиатурой и доступом к сети 
Интернет;

• тактовая частота центрального процессора, не менее ...................................1 ГГц;

• объем оперативной памяти, не менее.................................................................8 ГБ;

• разрешение экрана монитора по ширине, не менее.........................1024 пикселей;

• скорость доступа к сети Интернет, не менее...........................................10 Мбит/с;

• операционная система из списка, приведенного в разделе 2;

• браузер из списка, приведенного в разделе 3.

2. Поддерживаемые операционные системы

Программа Torgbox является межплатформенным приложением и может работать на 
следующих операционных системах:

• Microsoft Windows версии 7 и выше;

• любые ОС семейства GNU/Linux с графической оболочкой;

• Mac OS X версии 10.15 и выше.
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3. Поддерживаемые браузеры

Программа Torgbox может работать со следующими браузерами:

• Google Chrome версии 58 и выше;

• Mozilla Firefox версии 54 и выше;

• Opera версии 44 и выше.

• Microsoft Edge версии 16 и выше;

• Safari версии 10.1 и выше.

4. Порядок установки приложения

Для установки программы Torgbox необходимо выполнить последовательно следующие
действия:

1. Убедиться, что программно-аппаратное обеспечение рабочего места 
соответствует требованиям разделов 1 – 3 настоящей Инструкции.

2. Запустить любой из браузеров, перечисленных в разделе 3 настоящей 
Инструкции.

3. В адресной строке браузера ввести "torgbox.ru" и нажать клавишу Enter.

4. Дождаться окончания загрузки главной страницы программы с заголовком 
«Torgbox – Ваш бизнес-помощник».Torgbox – Ваш бизнес-помощник».

5. Программа установлена и готова к использованию.

Заключение

При возникновении затруднений с установкой программы Torgbox просим обращаться в
службу технической поддержки по телефону 8-800-550-08-27. Звонок по России бесплатный.

Замечания  и  предложения  по  вопросам  установки  программы  Torgbox,  а  также  по
вопросам внесения  изменений и  дополнений  в  настоящую инструкцию принимаются  по
адресу: er@torgbox.ru
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